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Mantsalan kunnan viestintdohje on hyvaksytty kunnanhallituksessa
vuonna 2019. Kunnassa on sovellettu myos yli 10 vuotta vanhaa
Kuuma-kuntien yhdessa laatimaa kriisiviestintasuunnitelmaa.

Hairidtilanteiden johtamis- ja viestintajarjestelma perustuu pitkalti
normaaliolojen toimintamalliin. Viestinnan osalta, riippuen hairidtilanteen
laajuudesta ja kestosta, viestintaresursseja joudutaan tarvittaessa
vahvistamaan. Koronapandemian aikana viestintd on kulkennut kunnan
laajennetun johtoryhman koordinoimana, Keusoten tiedonvalitykseen
suurelta osin pohjautuen. Kunnassa on toiminut myds palvelualueiden
yhteinen koronaryhma, joka on sopinut mm. tarvikehankinnat yhdessa.
Taman ryhman toiminta on juuri loppumassa. Kuntaan on nimetty juuri
ototehtadvana turvallisuusvastaava, jolla osin vahvistetaan
turvallisuusasioiden edistamistd kunnassa ja kuntalaisille.

Kriisiviestintasuunnitelma on oheisen liitteen mukaisesti paivitetty.
Suunnitelmaa tulee edelleen arvioida ja paivittaa ja sen luonteva paikka
on kunnan valmiusjohtoryhma, jossa on edustettuna myos
pelastusviranomaiset ja muut yhteistydtahot. Suunnitelman liitteina on
mm. yhteyslistoja ja ohjeistuksia, joita tulee paivittaa saanndllisesti.
Kriisiviestintdsuunnitelmaa laatiessa usein mennaan liiaksi
yksityiskohtaisuuteen, jolloin suunnitelmasta tulee niin pitka etta se ei tue
kaytannon tilanteita. Toisaalta kriisit myds vaihtelevat joka kerta, joten
suunnitelma elaa ja tdsmentyy jokaisen kriisin kohdalla.

Konkreettisuus helpottaa myo6s suunnitelman jalkauttamista ja sen
omaksumista. Uusi suunnitelma tulee saada koko henkildstén tietoon —
tassa voi apuna kayttaa esimerkiksi videoita, tietoiskuja tai vaikkapa
julisteita tai limattavia tarroja. Kriisiviestintdsuunnitelma tulee myos aika
ajoin testata esimerkiksi jotakin uhkakuvaa simuloivissa
harjoitustilanteissa. Suunnitelman puutteet on tositilanteen sijaan parempi
huomata harjoituksessa. Naita on tarkoitus pandemian jalkeisessa ajassa
kunnassa toteuttaa.

Suunnitelman my6ta laaditaan toimintakortteja keskeisimpiin
hairictilanteisiin, jotka sisaltavat myos tarkistuslistan kriisin toimijoille
hairidtilanteen alkaessa.

(Valmistelijat:

hallintojohtaja Esa Siikaluoma, esa.siikaluoma@mantsala.fi,
ototurvallisuusvastaava Janne Makinen, janne.makinen@mantsala.fi ja
viestintdkoordinaattori Katri Lehtonen, katri.lehtonen@mantsala.fi)



Taustamateriaalina kunnan valmiusjohtoryhman kokoonpano.

Vt. kunnanjohtajan paatoésesitys

P&atos:

Kunnanhallitus hyvaksyy liitteen mukaisen kriisiviestinsuunnitelman
kayttdonotettavaksi. Kunnan valmiusjohtoryhma toimii sen paivittajana.
Kriisiviestinnasta raportoidaan kunnanhallitukselle ja valtuustolle osana
turvallisuusraportointia ja hytetoimintaa.

Kunnanhallitus paatti palauttaa asian valmisteluun.
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Kunnanhallitus 28.03.2022 § 82

Kunnan johtoryhma on kasitellyt kunnan hairié- ja poikkeusolojen
viestintda useammassa kokouksessa. Samoin kunnan valmiusjohtoryhma
on kokoontunut ajankohtaiseen tilanteeteeseen liittyen. Kriisiviestintaan on
otettu kayttédn VIRVE-puhelimien lisdksi Secapp kriisiviestinta- sovellus.
Viestintavalmiuksia on muutoinkin parannettu. Johtoryhman paatdksella
paivitetty kriisiviestintdsuunnitelma on otettu kayttdon. Kunnan yleisen
valmiussuunnitelman seka palvelualueiden valmiussuunnitelmien
paivitykset ovat kdynnissa ja naista syntyy suunnitelmaan paivitystarpeita.

Kunnnhallitus on hyvaksynyt hallintosddnnén mukaisesti kunnan
viestinnan yleisperiaatteet. Kriisiviestintdsuunnitelma tadydentaa
operatiivisend ohjeena hairidtilanteiden viestintdd. Suunnitelman pohjalta
laaditaan myds pelkistetty huoneentaulu toimintakaytanndista.

(Lisatietoja:
hallintojohtaja Esa Siikaluoma, esa.siikaluoma@mantsala.fi,
turvallisuusvastaava Janne Makinen, janne.makinen@mantsala.fi)

Kunnanjohtajan paatoésesitys

Kasittely:

Paatos:

Kunnanhallitus merkitsee tiedoksi litteen mukaisen
kriisiviestintasuunnitelman. Kriisiviestinnasta raportoidaan
kunnanhallitukselle ja valtuustolle osana valmius- ja
turvallisuusraportointia.

Turvallisuusvastaava, opetuspaallikkd Janne Makista kuultiin
asiantuntijana pykalan yhteydessa.

Hyvaksyttiin esityksen mukaan.
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