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Kunnanvaltuusto 03.05.2021 § 42

SDP:n valtuustoryhma ja muut allekirjoittaneet esittivat seuraavan
valtuustoaloitteen valtuuston kokouksessa 3.5.2021:

"Valtuustoaloite 3.5.2021 tydtyytyvaisyyden sdanndllinen mittaus

Mantsalan kunta haluaa profiloitua hyvana haluttuna tydnantajana ja
valittaa tyontekijoistaan seka heidan tyotyytyvaisyydestaan.

Henkiloston tyytyvaisyytta, tyon kuormittavuutta, tydolosuhteita ja tydossa
viihtymista tulee mitata sdannollisesti.

Nykypaivana ei riitd mittariksi yksi yksittainen kysely vuodessa eika laaja
kymmenia kysymyksia esittava yksittdinen kysely ole mydskaan mielekas
vastaajille.

Nykyaan on tarjolla erilaisia sahkoisia tyotyytyvaisyyskyselyalustoja, joita
hyédyntdmalla voidaan toteuttaa sdanndllista tyodtyytyvaisyyden
seurantaa, saada jatkuvaa raportointia esimiehille seka tata kautta antaa
esimiehille ajantasaista tietoa ja mahdollisuus reagoida tarvittaessa
nopeastikin tiimissa tapahtuviin muutoksiin.

Hyva mittausvali olisi esimerkiksi lyhyt muutaman vastauskohdan kysely
vaihtelevin kysymyksin joka toinen viikko tai vahintaan kerran kuussa, jotta
datasta voitaisiin nahda tyokalussa trendien kehitysta ja heilahteluja.
Ongelmatilanteet valittyvat kyselyiden myo6ta nopeasti esimiesten tietoon
mahdollistaen tehokkaammin asioihin puuttumisen.

Jarjestelmien kautta on myds mahdollista tyontekijoiden jattaa avoimia
lisdvastauksia, joihin esimiehet voivat vastaajan anonymiteetin sailyessa
vastata jarjestelman kautta seka jatkaa nain luottamuksellisesti
keskustelua.

Henkilostolle tehtavat pulssi kyselyt ovat hyva ja nykyaikainen tapa
henkiléstdkokemuksen mittaamiseen. Sdanndllisesti toistuvissa lyhyissa
kyselyissa tydntekijat antavat palautetta ja voivat viestia anonyymisti.
Tulokset ovat heti nahtavilla raportteina nettiportaalissa ja ovat helposti
kaytettavissa paivittdisessa johtamisessa.

Me allekirjoittaneet haluamme, etta Mantsalan kunta antaa henkilostolleen
mahdollisuuden vaikuttaa, osallistua ja sitoutua. Saanndéllinen
tyotyytyvaisyyskyselyjen suorittaminen, vastausten trendien muutosten
seuranta ja nopea puuttuminen ongelmiin auttavat meitd olemaan parempi
ja halutumpi tyénantaja.

Sahkéinen saanndllinen tydtyytyvaisyyskyselyjarjestelma tukee myos
esimiesty6ta antaen esimiehille heidan tarvitsemaansa palautetta



tydolosuhteista ja tyotyytyvaisyydesta juuri oikeaan aikaan seka auttaa
tatad kautta ongelmakohtiin puuttumisessa ja tydympariston
parantamisessa.

Haluamme valittaa kaikista tyontekijdistamme seka pitaa heista huolta.
Haluamme myo6s parantaa tyoolosuhteita ja kunnan tyonantajakuvaa seka
lisata kunnan kiinnostavuutta tydnhakijoille.

Me allekirjoittajat esitdmme, ettd Mantsalan kunta hankkii sahkdisen
tyodtyytyvaisyyskyselyjarjestelman ja alkaa saanndéllisesti mittaamaan
tyéntekijoiden tyytyvaisyytta.

Mantsalassa 3.5.2021

SDP:n valtuustoryhma ja muut allekirjoittaneet”

Paatos: Valtuusto paatti [ahettaa aloitteen kunnanhallitukselle valmisteltavaksi.

Liite 1.Aloite

Kunnanhallitus 17.05.2021 § 129
Kunnanjohtajan paatdsesitys
Kunnanhallitus Iahettda aloitteen konsernipalveluille valmisteltavaksi.

Paatos: Hyvaksyttiin esityksen mukaan.

Kunnanhallitus 04.10.2021 § 283
Hallintopalvelujen vastaus aloitteseen:

Kuten aloitteessa todetaan, kunnan tulee antaa henkiléstolleen
mahdollisuuden vaikuttaa, osallistua ja sitoutua. Saanndéllinen
tyodtyytyvaisyyskyselyjen suorittaminen, vastausten trendien muutosten
seuranta ja nopea puuttuminen ongelmiin auttavat olemaan parempi ja
halutumpi tydnantaja.

Sahkdinen sdanndllinen tydtyytyvaisyyskyselyjarjestelma tukee myos
esimiestyota antaen esimiehille heidan tarvitsemaansa palautetta
tydolosuhteista ja tyotyytyvaisyydesta juuri oikeaan aikaan seka auttaa
tata kautta ongelmakohtiin puuttumisessa ja tydymparistén
parantamisessa.

Kunnassa on jo aiemmin toteutettu koko organisaation tasolla ja viela
tihedmmin palveluyksikkotasolla tyotyytyvaisyykyselyja. Korona-aikana on
tehty kaksi koronapulssimittaustta ja tarkoitus on jatkaa formsilla tehdyn
koronapulssi-kyselyn pohjalle rakentuvaa henkildstdmittausta, joissa
vakiokysymysten ohella voi olla vaihtuvia teemoja. Kyselyjen sykli pitaa



arvioida erikseen; kuitenkin kyselyja ei tule toistaa liilan nopeasti vaan
arvioida myos tiedontarvetta ja hyédyntamista, jotta korjaaville
toimenpiteille jaa myds aikaa.

Forms-valine on kunnalle maksuton, mutta tayttaa tarpeemme
erinomaisesti. Jos jarjestelma joudutaan hankkimaan, niin kustannus
esim. surveypalin osalta olisi 6000€+alv/Vuosi ja kayttoonotto 2000€+alv.
Tassa vaiheessa erillisjarjestelmalle ei ole tarvetta.

Vt. kunnanjohtajan paatoésesitys

Kasittely:

Paatos:

Kunnanhallitus antaa esittelytekstin mukaisen vastauksen
valtuustoaloitteeseen ja toteaa sen loppuun kasitellyksi. Aloitteen kasittely
saatetaan valtuustolle tiedoksi.

Henkildstéjohtaja Juha Tynjaa kuultiin asiantuntijana pykalan yhteydessa.
Hyvaksyttiin esityksen mukaan. Liitettiin paatdkseen henkildstdjohtajan

esitysmateriaali.

Liite 1. Henkiléstéjohtajan esitysmateriaali, tyotyytyvaisyyden
saanndllinen mittaus

Kunnanvaltuusto 11.10.2021 § 137

Esitys:

P&atos:

Kunnanvaltuusto merkitsee aloitteen kasittelyn tiedoksi.

Hyvaksyttiin esityksen mukaan.

Liite 1. Henkildstéjohtajan esitysmateriaali, tyotyytyvaisyyden
saanndllinen mittaus



