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04600 MANTSALA

Mintsilan kunnankirjaston toiminnan arviointia kirjastolain (Laki ylei-
sisté kirjastoista 1492/2016) ndkdkulmasta

Aluehallintoviraston lakisédéteisena (Laki yleisistd kirjastoista 1492/2016_4§) tehta-
vana on mm. edistaa toimialueellaan yleisia kirjastoja koskevien valtakunnallisten
kirjastopoliittisten tavoitteiden toteutumista, seurata ja arvioida toimialueensa yleis-
ten kirjastojen toimintaa ja edistaé yleisten kirjastojen paikallisia, alueellisia, valta-
kunnallisia ja kansainvalisia kehittdmishankkeita.

Uudenmaan ELY-keskuksen sivistystoimentarkastajaTaina Pirhonen teki
26.11.2013 arvioinnin Méantsalan kirjastolaitoksen toiminnasta tilojen ja henkilostoti-
lanteen nakoékulmasta vuoden 2012 tilastotietojen perusteella

(26.11.2013 UUDELY/4411/04.00.02/2013).

Vuoden 2013 arvioinnin jalkeen on saatu uusi kirjastolaki ja Méntséléassa kirjaston-
johtaja on vaihtunut. Mantséla on joko toteuttanut itse tai ollut mukana seitseméssa
kehittamishankkeessa, jotka ovat saaneet valtionavustusta yhteensa 51 500 €. Talla
hetkelld Mantsalassa on kdynnisséa aluehallintoviraston avustama kirjaston kehitta-
mishanke, jonka tavoitteena on mm. ” herétella asiakkaita, virkamiehia ja kuntapolii-
tikkoja positiivisella, innostavalla ja kokemuksellisella tavalla miettim&an ja suunnit-
telemaan Mantsalan kirjaston tulevaisuutta ja tarkoituksenmukaisia, kirjastolain mu-
kaisia tiloja ja -palveluita.”

On aika katsoa, miltéd Mantsalan kirjaston toiminta néyttda nyt verrattuna kuuden
vuoden takaiseen tilanteeseen. Ja ennen kaikkea, miltad ndyttda Mantsalan kirjaston
tulevaisuus kirjastolain ndkodkulmasta.

Vierailin Méntsélan kunnan paakirjastossa 30.10. 2018. Kaytettavissa olevien tieto-
jen pohjalta tein seuraavan kirjastolakiin perustuvan ja tulevaisuuteen suuntaavan
arvioinnin Mantsalan kunnankirjaston toiminnasta. Tietoldhtein olivat keskustelu
kirjastojohtaja Anu Jarvi-Uutelan ja vapaa-aikapéaéllikkd Anne Kihimanin kanssa,
Mantsalan kunnankirjaston tilastot opetus- ja kulttuuriministerién tilastotietokan-
nasta, vuonna 2018 tehdyn valtakunnallisen asiakaskyselyn Mants&lén tiedot seka
Mantsalan kunnan kotisivut.

ETELA-SUOMEN ALUEHALLINTOVIRASTO

puh. 029 501 6000 Hameenlinnan paatoimipaikka Helsingin toimipaikka Kouvolan toimipaikka
fax 03 570 8002 Birger Jaarlin katu 15, Ratapihantie 9, Kauppamiehenkatu 4,
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5 § Kunnan tehtévit

Kunnan tehtévéné on yleisen kirjaston toiminnan jérnjestaminen. Kunta voi jarfestda
yleisen kirjaston toiminnan itse taikka yhteistyGssé toisten kuntien kanssa tai muulla

tavoin.

Kunnan tulee kuulla asukkaitaan yleisié kirjastoja koskevissa keskeisissa paétoksissa
osana kuntalain (365/1995) 27 §:ssé s&édettya kunnan velvollisuutta huolehtia asuk-
kaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksista.

Kunnan tulee olla tarpeen mukaan yhteistyéssd muiden viranomaisten, kirjastoalan
toimijoiden ja muiden yhteiséjen kanssa.

Tilanne Méntsildssa

Mantsélan kunta jarjestaa itse kirjastopalvelunsa, mutta kirjasto on mukana Kirkes-
kirjastoyhteistyossa, josta Mantsala hyétyy mm. kirjastojarjestelmén ja verkkopalve-
lujen yllapidossa seké yhteishankinnoissa ja seutuvarauksissa. Kulut jyvitetdan kun-
tien asukasluvun mukaan.

Porvoon kaupunginkirjasto on alueellista kehittdmistehtévaa hoitava kirjasto, jonka
alueeseen Mantsala kuuluu. Mantsalan kannalta tdma merkitsee, ettd Porvoosta saa
taydennyskoulutusta, konsulttiapua ja vinkkeja toiminnan kehittamiseen.

Kirjasto on parhaillaan kokoamassa asiakasraatia, joka osallistuu kirjaston kehitta-
misideointiin ja -toteutukseen.

Kuntalain mukaisesti Mantsélassa on nuorisovaltuusto, vammaisneuvosto ja ikaih-
misten valtuusto, joita kannattaa osallistaa myds kirjaston asiakasraatiin ja kehitys-
tyéhén.

6 § Yleisen kirjaston tehtédvét

Yleisen kirjaston tehtdvéné on

1) tarjota paasy aineistoihin, tietoon ja kulttuurisisaltéihin;

2) ylldpitdd monipuolista ja uudistuvaa kokoelmaa;

3) edistdéa lukemista ja kirjallisuutta,

4) tarjota tietopalvelua, ohjausta ja tukea tiedon hankintaan ja kayttéén seké& moni-
puoliseen lukutaitoon;

5) tarjota tiloja oppimiseen, harrastamiseen, tydskentelyyn ja kansalaistoimintaan;
6) edistaa yhteiskunnallista ja kulttuurista vuoropuhelua.

[...] Edellda 1 momentissa tarkoitetun tehtévén hoitamiseksi yleiselld kirjastolla tulee
olla tarkoituksenmukaiset tilat, ajantasainen vélineisto seka nittdvé ja osaava henki-
fésté.
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Tilanne Miantsilassi

Kokonaisuutena Méntsélan kunnankirjasto tayttaa yleiselle kirjastolle annetut tehta-
vat, mutta Mantsala ei pysty tarjoamaan kuntalaisille riittévia tiloja oppimiseen, har-
rastamiseen, tydskentelyyn tai kansalaistoimintaan paakirjaston nykyisissa tiloissa.

Mé&ntsalan kirjaston tilat olivat vuonna 2013 Suomen kolmanneksi pienimmat asu-
kasta kohden. Nyt ne ovat toiseksi pienimmat. Ensi vuonna Méntsélan kirjastotilat
ovat todennakdisesti Suomen ahtaimmat, kun tdméan vuoden ahtain kirjasto sai uudet
tilat. Pirhosen toteamus pitdé edelleen paikkansa: "Méantsélan kirjaston tiloja ei ole
suunniteltu kirjastoa varten ja esimerkiksi tapahtumia varten varattua tilaa ei ole.”

Paakirjaston lisdksi Mantsalédsséa on kirjastoauto, joka on otettu kdyttédn vuonna
2012. Valtionavustusta siihen myonnettiin 110 000 €. Hankintavuonna pysakkeja oli
54, viime vuonna 40. Yksittaisi& pysdkkeja on vdhennetty, mutta koulujen ja paivéko-
tien pysédkkeja on lisétty ja niiden pysahtymisaikoja pidennetty kouluyhteistyén myéta.
Pyséakkien myoéta lainat ovat vdahentyneet 40 000 kappaleesta 32 000:een, mutta pal-
velun laadun voidaan arvioida parantuneen ainakin koulujen ja péivékotien osalta.
Autolla on vain yksi kuljettaja, jolloin kahden viikon aikana on 9 ajopdivda. Koska au-
tolla ei ole tallia kirjaston yhteydessé, kirjastoauton virkailijan tyéaikaa on varattava
my®&s siirtoajoihin.

Kirjaston toimintakulut ovat vahentyneet vuonna 2017, koska henkiléstokulut ovat
pienentyneet. Aineistokulut ovat pysyneet I1&hes samana. Aineistoa poistetaan vahin-
taan saman verran kuin vuodessa hankitaan, koska kirjasto on tdynna ja aineiston on

oltava ajantasaista.

Kirjastossa tyéskenteli vuonna 2017 yhdeksan henkiléa. Kunta on vahentanyt henki-
I6kuntaa vuoteen 2012 verrattuna kaksi htv:ta. Asukaslukuun suhteutettuna henkilos-
toresurssi on vahentynyt 0,55:sté 0,45;een. Vuoden 2018 aikana tilanne on palautu-
nut maaréllisesti vuoden 2012 tasolle.

Kirjaston kokonaisaukioloaika on pysynyt suurin piirtein samana. Kun viime vuonna
aloitettu omatoimipalvelu vakiintuu, niin kirjaston saavutettavuus paranee. Omatoimi-
palvelua ei ole voitu ilkivallan takia ottaa taysipainoisesti kayttéén, vaan joinain iltoina
tarvitaan viela paivystajaa.

Méntsélassa kirjaston toimintakulut asukasta kohden ovat vahentyneet vuosi vuo-
delta seka suhteutettuna asukasmaéaraan etta absoluuttisesti. Viime ne olivat 37 €/
asukas, koko maassa 57 €/asukas.

Mantsalan kirjaston tydntekijat osallistuivat vuonna 2017 taydennyskoulutukseen 4,8
péivaa henkildtybvuotta kohden, koko maassa luku oli 3,5 paivaa. Tdssa on tapahtu-
nut ilahduttavaa kehitysta vuoteen 2012 verrattuna, jolloin henkildkunta kouluttautui
2,5 tydpaivaa vuodessa.
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16 § Arviointi

Kunnan on arvioitava yleisen kirjaston toimintaa. Arvioinnin tarkoituksena on turvata
tdman lain tarkoituksen toteutumista ja tukea yleisen kirjaston toiminnan kehittadmista.
Arvioinnilla seurataan yleisten kirjastojen tehtévien toteuttamista ja toiminnan jérjesta-

mista.

Valtakunnallisesta arvioinnista seké valtakunnallisesta osallistumisesta kansainvéli-
seen arviointiin p4attédd opetus- ja kulttuuriministerié, joka vastaa arvioinnin toteutuk-
sesta yhdessé aluehallintoviraston kanssa.

Kunta on velvollinen osallistumaan tdssd momentissa tarkoitettuun arviointiin.
Arvioinnin keskeiset tulokset tulee julkistaa.
Tilanne Méntsdlassé

Mantsalan kunnankirjasto osallistui aluehallintovirastojen valtakunnalliseen peruspal-
veluarviointiin (julkaistu 13.6.2018), jossa kirjastokohteena oli kirjastopalvelut lasten
lukemisen ja lukutaidon edistdjana.

Mantséla osallistui myés valtakunnallisen kayttajakyselyyn, joka tehdaan joka kolmas
vuosi. Kayttajakyselya kunnankirjasto voi hyddyntaa itsearvioinnissa ja toimintansa
kehittdmisessa. Etenkin avoimista vastauksista kirjasto saa kehittdmisvinkkeja suo-
raan asiakkailta.

Mantsalassa kyselyyn vastasi 89 henkiléa. Naista 85% ilmoitti, ettd Mantsalan kirjasto
on parantanut heidan elaméanlaatuaan joko erittdin tai melko paljon. Kayttajat eivat
ole tyytyvaisia kirjaston tiloihin: 39 % vastanneista oli sitd mielta, etta tilat ovat heikot
tai erittdin heikot. Myds avovastauksissa tuli esiin tilojen ahtaus.

Yleisten kirjastojen kayttadjakysely 2018

Toteutuminen

Kirjaston sijainti on hyva

Kifpaston aukloloaat ovat rittdvan

Kirjastatla on teimivar ulat ‘i S ,\’ ’}%&&W 27 24

Kirjastolla on kattawst verkkopahelin

w5 erittiinbyvin 2 4 3 2 ® 1 erittain heikpsti

OSAJOUKKQ: Mantsala

Kirjasto k_okoaa my0s itse asiakaspalautetta, joka on ollut samansuuntaista kuin val-
takunnallisen kyselysséa. Kyselyjen tulokset on julkaistu kirjaston nettisivuilla.
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Méntséldn kirjaston mahdollisuuksista kehittda toimintaansa

Kirjasto on ollut 25 vuotta véliaikaisissa tiloissa. Koska kunta ei ole aikeissa hankkia

uusia kirjastotiloja ainakaan muutamaan vuoteen, niin kirjasto laajentaa toimintaansa
ja tekee palvelujaan tunnetuksi ahtaiden tilojen ulkopuolelle. Tdma on erittdin kanna-
tettavaa. Kirjaston palveluja kehitetdan puutteellisista tiloista huolimatta.

Kirjaston kirjailijavierailut jarjestetdan kunnantalon auditoriossa. Rohkaisen kirjastoa
kehittdma&an tata konseptia esim. pop up -kirjastoksi, jolloin tilaisuuksiin osallistuvilla
olisi mahdollisuus hankkia kirjastokortti ja siihen liittyvé pin-koodi, lainata kyseisen
kirjailijan teoksia tai muuta aiheeseen liittyvda materiaalia jne.

Kunta on tana syksyna avannut City Marketin tiloissa Cittarin Olkkarin, joka on myds
kirjastolle uusi mahdollisuus tuoda palvelujaan paakirjaston ulkopuolelle. Sielld on jo
aloitettu satutunnit. Kannattaa harkita, voisiko tilassa olla tietokone, jolla asiakkaat
voivat kayttaa kirjaston verkkopalveluita kuten e-sanomalehtia (ePress). Mantsalan
uutisten mukaan kunta markkinoi tilaa avoimena oppimisympéristéné. Kirjasto, jos
mikd, on avoin oppimisymparistd, jolloin kunnalla on hieno mahdollisuus hallintorajat
ylittdvaan synergiseen kaikkia hyodyttdvaan toimintaan.

Kirjaston ei siis tarvitse tehda kaikkea itse, vaan kirjasto voi toimia osana kunnan ja
kolmannen sektorin toimijoiden verkostoa. Kirjastolain 11 §:ssé suositellaankin yh-
teistyota esim. paivakotien, koulujen ja oppilaitosten seka muiden yhteisdjen kanssa
kirjaston tehtévien hoitamiseksi. On mahdollista, ettd eri hallintokunnilla olisi yhteisia
tybntekijbita, jolloin yhteisty6 olisi entistékin luontevampaa.

Mantsalan kasvatus- ja sivistyslautakunta on 15.5.2018 kokouksessaan kasitellyt
kasvatus- ja sivistyspalvelujen osavuosikatsauksen 1/2018, jossa nakyvét kirjaston
lakisaateisten tehtavien ja kunnan muiden sivistyspalvelujen leikkauskohdat esimer-
kiksi uudet opetussuunnitelmat, oppimisymparistét, ilmaiset tapahtumat, kulttuuritila-
tarpeet, nuorten syrjdytymisen vahentaminen ja osallisuuden lisddminen.

Mantséldssa pyritdén yhteistydbhdn ja rakentamaan yhteista toimintakulttuuria. Siksi
onkin tarkeaa, ettd mm. opetus- ja kirjastotoimen yhteistydsopimuksessa ja muussa-
kin yhteistydssa on kirjastolle maariteltyjen tehtévien liséksi otettava huomioon myds
tasapuolinen kustannus- ja tyénjako.

Asiakkaat ovat kirjastopalvelujen parhaimmat asiantuntijat. Kuntalaisten osallistami-
sesta kirjaston toiminnan kehittdmiseen mainittiin jo arvioinnin kohdalla. Koska p&aa-
toksia uusista tiloista ei ole viela ly6ty lukkoon, niin kuntalaisilla on erinomainen mah-
dollisuus vaikuttaa jo nyt tulevien tilojen sijaintiin ja suunnitteluun.

Kirjaston omassa asiakaskyselyssa joka neljds vastanneista ei I0ytanyt etsimaénsa
aineistoa. Tahan oli syyna lahes 60 %:n mielesté tilan puutteellisuudet. Kirjasto suun-
nittelee parempia opasteita, mutta kannatta kiinnittdd huomio myés siihen, ettd 26 %
vastanneista kaipasi opastusta myds henkildkunnalta. TAma nédkyy mybs siina, etts
yhteensa 27 % ilmoitti tarvitsevansa opastusta e-kirjojen, alylaitteiden ja verkkopalve-
lujen kaytdssa. Nama tarpeet on hyva huomioida etenkin siina vaiheessa, kun rekry-
toidaan uusia tyontekijoita. Viittaan téssa yhteydessa verkko- ja digipalvelujen opas-
tusmahdollisuuteen myds kirjastotilojen ulkopuolelia em. Cittarin Olkkarissa.

Kirjastohenkilokunnan osallistuminen tédydennyskoulutukseen on kannattava sijoitus

kunnalle edelleen, koska kirjastojen henkilékunnan tehtévien kirjo on laajentunut ja

monipuolistunut perinteisesté kirjoihin liittyvésta tydsta asiakkaiden digiopastukseen,

:\gpghtumiin, pedagogisia taitoja vaativaan kouluyhteistyhén, uusiin aineistomuotoi-
in jne.
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Tekniikka helpottaa entistd enemman koulutuksiin osallistumista. Koulutustilaisuuksia
on mahdollista seurata etdnd. Osa alan tilaisuuksista myos tallennetaan Kirjasto-
kaista.fi :lle, josta niitd voi mydhemmin katsoa omalta koneelta oman aikataulun mu-

kaan.

Koulutuksissa on olennaista myds verkostoitua ja oppia kollegoilta, tdma on vaikeam-
paa etdyhteydelld Koulutuksia jarjestdvat mm. Porvoo kehittdmiskirjastona ja AVI.

Méntsélan kunnankirjastolla on edelleen mahdollisuus hakea joko yksin tai yndessé
muiden kirjastojen kanssa aluehallintovirastolta valtionavustusta toimintansa kehitta-

miseen.

Jos omatoimista aukioloa voitaisiin laajentaa, niin se omalta osaltaan kompensoisi
tilojen puutteellisuutta, lisaisi kirjastopalvelujen saavutettavuutta ja tehostaisi aineis-
ton ja tilan kayttoa. llkivallan vahentdmisestd kannattaa kysya neuvoa kirjastoilta,
joilla on ollut vastaavaa ongelmaa. Keskustelussa tuli esiin myos se, etté tilaa ja ai-
neistoa voitaisiin jarjestaa toisin, jolloin omatoimisuutta voitaisiin lisata.

Kirjasto tarvitsee luottamushenkildiden tuen kehitystydlleen. Haastan Méantsalan kas-
vatus- ja sivistyslautakunnan jasenia hankkimaan itselleen kirjastokortin ja siihen liit-
tyvéan pin-koodin, jotta he tuntisivat kirjaston fyysisten palveluiden lisdksi my6s verk-

kopalvelut.

Tarvittaessa annan mielelldni asiantuntija- ja keskusteluapua Mantsalan kirjaston ke-
hitysty6ssa osana kunnan muita palveluja.

Kristiina Kontiainen

Ylitarkastaja (kirjastotoimi)

kristiina.kontiainen@avi.fi, puh. 050 396 9669
Eteld-Suomen aluehallintovirasto

Opetus- ja kulttuuritoimen vastuualue

Birger Jaarlin katu 15 PL 150, 13101 HAMEENLINNA




